Ml Ricardo

Transportna logistika
prilagodena klijentima

Hrvatskim i europskim cestama prevozi
flota Mercedes-Benzovih i Manovih kamiona

ajvec¢i domadi cestovni prijevo-

najnovije generacije
znik, Ricardo iz Darde pokraj
Osijeka, jedini u Hrvatskoj ra-

zvija vlastiti program usavrsa-

vanja i stjecanja rutine za buduée vozace te-
gljaca. Program 'Ricardo Plus’ tvrtkini struc-
njaci svake godine u proljeée predstavljaju za-
vr$nim generacijama vozackog smjera
srednjih skola u Osijeku, Belome Manastiru,
Slavonskom Brodu, Purdevcu i Daruvaru.

Edukacija mladih - Mladié¢i koji se nakon
zavrsetka srednje skole Zele nastaviti ozbiljno
usavrsavati uz rad gotovo odmah mogu dobiti
posao kod nas. Iduéa tri mjeseca specifi¢cnim

mentorskim oblikom prosirivanja znanja i vje-
Stina te neprestanim procjenjivanjem i testira-
njem koje provodi nasa tehnicka sluzba kan-
didate pripremamo za polaganje ispita za E-ka-
tegoriju i financiramo im troskove - kaze Milan
Vrdoljak, predsjednik Uprave Ricarda.
Tijekom voznje pod nadzorom mentora najprije
manjih kamiona, a vrlo brzo i ozbiljnih tegljaca,
sudionici programa ‘Ricardo Plus’ u kratkom
vremenu stjecu veliko vozacko iskustvo i znanje
o operativi s prijevoznom dokumentacijom. To-
liko su uspjesni da klijenti njihov rad i angazman
Cesto ocjenjuju superlativima.

- Kad robu povjerimo Ricardu, o njoj vise
ne razmisljamo - kaze Jovica Mandari¢,

¢lan Uprave AWT Internationala, koji s pri-
jevoznicima i logisticarima iz Darde radi
veé godinama.

Potvrda kvalitete Tvrtka posjeduje sve
certifikate za upravljanje kvalitetom i strogo
propisanim procedurama transporta i skla-
distenja robe: ISO 9001, HACCP, GMP+,
IFS Logistics i IFS Food. U floti ima malo
manje od tristo prijevoznih jedinica - ka-
miona, tegljaca, poluprikolica i prikolica
hladnjaca, cisterni, kipera i vozila za pri-
jevoz zivih zivotinja. Gotovo nema rezima
robnog prijevoza za koji Ricardo ve¢é nije
osigurao logistiku. @

Dietmar Pascher, Controller Akademie:

SVAKI GRAD MOZE POBOLJSATI
TRANSPARENTNOST I POSLOVANJE

v etvrta medunarodna konferencija

o kontrolingu u organizaciji Lidera

i Kontrolinga Kognosko odrzat ¢e

se 8. studenoga u Zagrebu. O tome

kako je Graz s pomocu kontrolerskih metoda

dobio nagradu za upravljanje govorit ¢e Dietmar
Pascher s Controller Akademie.

¢ Na Konferenciji o kontrolingu istaknut éete
primjer uspjeha suvremenoga kontrolinga u
Grazu. Mozete li nam navesti ¢etiri klju¢ne
promjene koje su se dogodile zbog primjene
kontrolerskih metoda?

- Prvi su put u povijesti troskovi i klju¢ni poka-
zatelji poslovanja svih upravnih odjela, poduzeéa
u gradskom vlasnistvu i njihovih udjela objav-
ljeni u zajednickom izvjeséu. Gradski Celnici do-
bili su priliku vidjeti na jednoj stranici na kojim
se podrucjima trosio novac, npr. javni prijevoz,
zdravstvo, socijalno osiguranje. Moguéa je uspo-
redba koja motivira odgovorne ljude na ¢elu

odjela na daljnje ucenje i unapredivanje.
Gradska skupstina dobiva jasnu sliku o tome
gdje postaviti prioritete na svojem putu kon-
solidiranja gradskog proracuna.

¢ Koji su bili najveéi problemi u funkcio-
niranju grada?

- Grad se suocavao s netransparentnoséu
zbog razlicitih, pojedina¢nih izvjeséa raznih
odjela. Poveznice, odnosno uzro¢no-poslje-

di¢ne veze izmedu financijskih prorac¢una i
poslovanja odjela nisu bile vidljive.

¢ Mogu li se rjeSenja primijeniti i na druge
gradove, primjerice Zagreb?

- Svaki grad moze poboljsati transparen-
tnost, a posljedi¢no i poslovanje primjenom
tog koncepta ako postoji iskrena politicka
volja za poboljsanjem.

¢ Je li Graz iznimka ili taj pristup kontro-
lerskom praéenju rezultata moZemo nadéi
i u drugim gradovima u Austriji, primje-
rice u Be¢u?

- Graz je bio samo pocetak zato sto smo imali
politicare otvorenog uma, kompetentan pro-
jektni tim i mene kao njegova gradanina. Graz
je osvojio nagradu austrijskoga kancelara 2016.
za upravljanje gradom! Zato je taj koncept iza-
zvao znatizelju drugih austrijskih gradova.
Hajdemo vidjeti $to ¢e biti dogodine! ®

Lider  lidermedia

PROMO

43



